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CONDICIONES DE MATRICULA

INSCRIPCION

Se solicitard la admision en el Curso mediante carta dirigida a la
Direcciéon del mismo: «Curso de Ciencias de la Gestion». Escuela
Técnica Superior de Ingenieros Industriales de Barcelona. Diagonal,
n.o 647, Planta 11, Barcelona.

Para los nuevos alumnos, la solicitud debera venir acompaiada de
breve curriculum vitae, las sefas del peticionario, y los modulos en
que estuvieran interesados. Los alumnos que hubieran cursado ante-
riores ediciones del curso, prescindiran de enviar el curricujum.

La inscripcién estara abierta hasta el 30 de noviembre de 1977.

MATRICULA

Una vez admitido en el Curso, lo cual se comunicara por carta a los
asistentes, debera formalizarse matricula que podra ser de uno o va-
rios médulos de ensefanza.

El importe sera de 5.000 ptas./médulo.

La matricula de los mbdulos que comienzan en el mes de marzo, es
decir, OP.Il, AE.Il y CP., permanecera abierta hasta dicha fecha. Sin
embargo, deberd solicitarse ahora la reserva de plazas.

Directores del Curso:

D. R. Companys Pascual Dr. Ingeniero Industrial, Ingenieur Mathé-
maticien (. P. G.), Catedratico de la
E.T.S.I.1.B.

D. J. M. Fons Boronat Dr. Ingeniero Industrial, Master Indus-
trial Management (M. I. T.), Catedratico
de la ETSIIB.

Jefe de Estudios:

D. Fernando Estalella Ingeniero  Industrial, Profesor de la

T.S.L.I.B.

Profesorado:

D. Albert Corominas Ingeniero  Industrial, Profesor de la
ET.S.1.1.B.

D. Joaquin Corominas Ingeniero Industrial. M. S. E. E. de la
Universidad de California.

D. Francisco Estalella Ingeniero Industrial. Master por I|.E.S.E.

D. J. L. Gutiérrez Ducous Dr. Ingeniero Industrial, Profesor de la
ETS.ILI.LB. y de la EAE.

D. Andrés Monedero Ingeniero Industrial.

D. Salvador Ollé Ingeniero Industrial, Master por E.S.A.D.E.

D. Xavier Paruli Ingeniero Industrial, Técnico de Sistemas.

D. Xavier Rosellé Dr. Ingeniero [ndustrial, Licenciado en
Ciencias Econémicas, Profesor de la
E.-T.S.1.1.B.

D. Miguel Sarries Ingeniero Industrial, Licenciado en In-
forméatica

D. Jordi Serra Ingeniero Industrial.

SECRETARIA DEL CURSO
Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de Barcelona.
Diagonal, 647 - Planta 11 (Catedra de Organizacién Industrial). Te-
léfono 249 58 00 (Ext. 323-316).

INFORMACION
Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de Barcelona.
Diagonal, 647, planta 11, tardes a partir de 19 h. o bien teléfo-
nos 33079 84 - 259 02 93.

AVISO
Las fechas sefaladas lo son con caracter flexible, dadas las posi-

bles irregularidades en la distribucién postal. Se ruega a los soli-
citantes adjuntar el teléfono.

1

Universidad Politécnica de Barcelona

Escuela Técnica Superior Ingenieros
Industriales de Barcelona

CURSO
de

CIENCIAS
de la

GESTION
1977-78

ORGANIZADO POR:
CATEDRA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

y
CATEDRA DE ORGANIZACION DE LA PRODUCCION

PATROCINAN:

— AGRUPACION SINDICAL DE PROFESIONALES
DE INFORMATICA DE BARCELONA

— ASOCIACION DE TECNICOS DE INFORMATICA

— CEDESCO DEL COLEGIO DE APAREJADORES
Y ARQUITECTOS TECNICOS DE BARCELONA

— DELEGACION REGIONAL DEL COLEGIO
DE INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

— COLEGIO OFICIAL DE INGENIEROS INDUSTRIALES
DE CATALURA




PRESENTACION

Las particulares caracteristicas que presenta en la actua-
lidad el sistema productivo especialmente en los aspectos
mas tecnificados de dicho sistema, que son en definitiva
los mas cercanos a los «trabajadores técnicos», reducen
de manera decisiva el periodo de validez de los conoci-
mientos. La aparicion de nuevos problemas, que han de
abordarse mediante nuevos métodos, hacen obsoletos muy
réapidamente los aprendidos en el proceso educativo nor-
mal. Todo ello obliga a plantearse la necesidad de esta-
blecer los medios necesarios para que pueda desarrollar-
se una formaciéon permanente, que permita una continua
puesta al dia. En este sentido parece obvio aprovechar los
medios educativos de los actuales centros docentes: Pro-
fesorado, aulas, experiencia, etc., Gnica forma que a cor-
to plazo puede permitir desarrollar un programa de forma-
cidon permanente de alto nivel y a un coste bajo, al no
tener como objetivo el lucro.

Por otro lado, son las agrupaciones profesionales y Cole-
gios, las mas indicadas para poner en marcha e impulsar
un programa de este tipo.

Asi lo juzga la Ley General de Educacidon, que en su ar-
ticulo 44, parrafo 2, en el capitulo titulado «Educacién
permanente de adultos» dice: «Dentro de su funcién de
educacidn permanente las Universidades deberan organi-
zar por si solas o en colaboracion con las Entidades y Co-
legios profesionales, cursos de perfeccionamiento».

Todo lo expuesto indujo a las entidades promotoras a con-
siderar conjuntamente el problema, y como consecuencia
organizar un ciclo de estudios con el nombre de «CURSO
DE CIENCIAS DE LA GESTIONb».

El éxito de las 5 ediciones anteriores es una prueba de
la oportunidad de esta iniciativa, cuyo objetivo es dotar
a los profesionales interesados, de los conocimientos ba-
sicos necesarios para aplicar las modernas técnicas de
gestién, concretando en algunos casos dichas técnicas.
En este sentido, el ciclo ha de ser muy (til para los pro-
fesionales que por el desempefio de su trabajo se hayan
visto obligados a ocupar cargos de gestion para los que
muchas veces es insuficiente su formacién técnica.

Por otra parte, y de acuerdo con la filosofia de estos cur-
s0s, la renovacion de los programas es constante, en pa-
ralelo con las innovaciones que cada afo surgen en las
diversas materias. Asimismo se introducen materias o
asignaturas nuevas, como en la presente edicién el curso
de CASOS DE PRODUCCION.
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Médulo: ADMINISTRACION
DE EMPRESAS |

Tema 1. El proceso econdmico.
Conceptos basicos de los factores que intervienen.
La funcién de la Empresa en el mismo.
Los sectores econdémicos como integradores de la Empresa
en el proceso.

Tema 2. Situacién y evolucién econdmica espanola en los Ultimos
anos.
Descripcién de los principales sectores de la economia.

Tema 3. Comercio internacional.
Conceptos bésicos.
Posicion espafiola en sus rclaciones comerciales interna-
cionales.

Tema 4. La Empresa desde e: punto de vista juridico.
Clases de Sociedades.
Sus caracteristicas.
Su funcienamiento.
Orgarios de gestidn en una sociedad andnima.

Tema 5. Control de gestion.
Significacion del balance y cuenta de explotacidn.
Anaiisis del balance y sus partidas.
Estudio de la evolucion dinamica de los balances.
Informaciones y conclusiones a obtener de jos mismos.

Tema 6. Analisis de la cuenta de explotacion.
Analisis de los costos.
Determinaciéon y control de los mismos.
Resultados, su significacién.

Tema 7. Conceptos de contabilidad.
Funcionamiento de los libros de contabilidad.
Programacién por méaquina de :a contabilidad.

Tema 8. Contabilidad analitica de costes.
Sistemas de determinacion de costos.
Secciones homogéneas y contabilidad marginal.

Tema 9. Objetivos econdmicos de una Empresa.
Conceptos bésicos de inversion, riesgo y rentabilidad.

Tema 10. Descripcidn y operaciones de la Banca en Espana.

Tema 11. Planificacion de Tesoreria.
Presupuesto a corto plazo.

Tema 12. Planificaciéon financiera.
Plan financiero a medio y largo plazo.

Tema 13. Determinacién del valor de una Sociedad.
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Médulo: ADMINISTRACION
DE EMPRESAS Il

Parte 1. Revision de los conceptos basicos de control de gestion.
Balance, cuenta de explotacion, planificacién financiera.
Fusion y absorciéon de empresas. Caso practico.
Suspensiones de pagos.

Concepto.

Anélisis de una suspension.

Caso practico.

Estudio financiero de una promocién inmobiliaria.

Caso practico.

Mercado de valores.

Clases, su rentabilidad.

Caso practico sobre el diagndstico de la marcha de la em-
presa.

Parte 2. Estudia la adaptacion dei hombre a las estructuras organi-
zativas por éi creadas, las relaciones personales entre los
diversos participantes en la Empresa, su estructuracion je-
rarquica y los problemas de comunicacidon e informacién que
se plantean en las organizaciones.

Parte 3. Estudia la gestion global de la Empresa, analizando las po-
liticas y estrategias a seguir, su teoria, su metodologfa y las
practicas méas corrientes.

Mddulo: INVESTIGACION OPERATIVA |

INTRODUCCION A LA 1. O.

El caracter cientifico de la I. O. La utilizacion de modelos en
la 1. O.

El concepto de modelo. Clases de modelos. Modelos y algoritmos.
Las fases de un estudio de |. O.

LOS MODELOS LINEALES

Introduccién. Generalidades sobre el pianteamiento de modelos
lineales. Ejemplos.

Representaciones algebraicas y geométricas de los modelos linea-
les: propiedades.

EL ALGORITMO DEL SIMPLEX

Teoremas basicos. El algoritmo del simplex. Aplicacion practica
del algoritmo del simplex: las variables artificiales, la tabla del
simplex. La dualidad en la programacion lineal. El algoritmo del
simplex dual. Interpretaciéon econémica de la dualidad. El ana-
lisis de la sensibilidad de las soluciones obtenidas. La programa-
cién lineal en el caso de variables acotadas.
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CASOS PRACTICOS DE PROGRAMACION LINEAL

La implementacion practica de la programacion lineal. Los codigos
para la programacion lineal. Estudio de algunos casos practicos.

LA PROGRAMACION LINEAL EN NUMEROS ENTEROS

Formulacién del problema. Ejemplos. Arboles enumerativos. Algo-
ritmos de «branch and bound». Aplicacion a los problemas enteros
puros y mixtos. La enumeracion implicita: El algoritmo de Balas
y algunas de sus variantes. El tratamiento de los programas mixtos
por medio de la particién de Benders. Estudio de algunos casos
practicos de problemas enteros.

LA OPTIMIZACION EN REDES

Introduccién a la teoria de grafos. El flujo en los grafos. La teoria
de grafos y la programacion lineal. Los problemas de transportes.

INTRODUCCION A LOS MODELOS NO DETERMINISTAS

Los procesos estocasticos. Las cadenas de Markov. La programa-
cién dindmica. Ejemplos introductorios.

La programacién dindmica determinista: caso de horizonte ilimitado.
La programacion dindmica aleatoria: procesos de decisidon en ca-
denas de Markov.

LA TEORIA DE COLAS

Los procesos de nacimiento y muerte. Los modelos de colas. Es-
tudio de elgunos modelos clasicos.

LA SIMULACION

Los modelos de simulacion. ta generacién de muestras aleatorias:
los métodos de Monte Carlo. Metodologia de un estudio de simu-
lacion. Estudio de algunos casos de simulacion. Los lenguajes de
simulacidn,
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Médulo: CASOS DE PRODUCCION

CONTROL DE CALIDAD

1.

Anélisis y conveniencia de aceptar un contrato de su-
ministro con especificaciones rigurosas de calidad.

Rentabilidad de mantener ciertas maquinas dada la
calidad exigida y producida y los costes de recupera-
cién y sustitucion.

PLANIFICACION Y CONTROL PRODUCCION

3.

4.

Planificacion de la cartera de pedidos en empresa que
trabaja contra pedido.

Implantacién del control de fa mano de obra directa
en empresa que existe sistema de salarios con in-
centivos.

Implantacién del control de stocks con la sistemética
necesaria para poder actuar con maximos, minimos,
puntos de pedido, etc.

Control y seguimiento de la mano de obra directa en
empresa de servicios que actiia a presupuesto.

STOCKS

8.

9.

Anélisis de la conveniencia de aceptar descuentos
por cantidad en empresa de comercializacion.

Determinacidén de los lotes econémicos de montaje
cuando éstos son realizados por montadores exterio-
res y las 6rdenes son emitidas semanalmente por or-
denador.

Analisis de la politica de fabricaciéon definiendo la
conveniencia de stocar en productos acabados o en
semiacabados o en primeras materias.

COSTES

11.

12.

Determinacién de los costes aproximados de los dis-
tintos productos en una empresa que no posee in-
formacién de la mano de obra y sélo un valor ponde-
rado de las relaciones entre uno y otro producto. La
gama de productos es reducida.

Discusion de la convenisncia y posibilidad de aumen-
tar el precio de venta al publico y/o la productividad
en funcién de un nuevo presupuesto de costes que
no guarda relacidén con el de afos precedentes.
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MECANIZACION

13. Anadlisis de la conveniencia de instalar un ordenador
en empresa comercializadora. Caracteristicas y fun-
ciones.

ESTRUCTURA

15. Planteamiento de estructuras en empresa de produc-
cion y comercializaciéon que reUne las siguientes ca-
racteristicas:

— Gerente.
— Duerio desvinculado de la empresa.
— Directivos.
— Socios mal avenidos.
16. Analisis de las causas de la situacion conflictiva del

personal en empresa...




Médulo: LA AUTOGESTION

1. Introduccién.

1.1. Concepto de Autogestion.

1.2. Otros conceptos relacionados: cogestion, codeterminacion,
participacién, democracia industrial, control obrero, colecti-
vizacién.

1.3. Ideologias ligadas a los conceptos anteriores.

1.4. Parametros para definir 1a Autogestion: propiedad, control,

participacién.

2. Realizaciones histéricas y presentes.

2.1. La Autogestion en los diversos sectores productivos.
2.2. Espafa 1936-39.

2.3. Espafa 1940-76.

2.4. Europa, Estados Unidos, Latinoamérica y Asia.

3. La empresa autogestionada dentro del marco capitalista.

3.1. Vias de implementacion: compra de una empresa por sus
empleados, creacién de una nueva empresa.

3.2. Estructura legal: cooperativa de produccion, Sociedad Andni-
ma, Sociedad Andnima Laboral, Patronato.

3.3. Estructura de la propiedad. Teoria de la «mula».

3.4 Formas de organizaciéon: participacién, Ilugar de trabajo,
control.

3.5. Técnicas participativas: del «job enlargement» a los grupos
de trabajo. Experiencias en la gestién de grupos de inge-
nieros.

3.6. Dificultades de la empresa autogestionada dentro del capita-
lismo: financiacion, incorporacion de nuevo personal, forma-
cion del personal, presiones politicas. )

3.7. Resultados de experiencias autogestionadas y participacion.

4. Otros sistemas y la empresa autogestionada.

41. Marcos legales favorables a la empresa autogestionada: Is-
rael, Pert, Chile. 3 B )
42. Sistemas globales de autogestion: Espana 1936-39, Yugoslavia.

5. La empresa autogestionada dentro de otros sistemas.

Legislacion.

Propiedad. Participacion.

Organizacién interna.

Relaciones con !a comunidad y la sociedad.

Dificultades para la empresa: coexistencia con otras ‘formas
y/o sistema, educacién en autogestion, formacion en técnicas
organizativas, presiones internacionales.
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6. Algunas consecuenclas de la Autogestién.

6.1. Técnicos, managers y empleados en un régimen autogsstio-
nado. »

6.2. Cambios tecnolégicos relacionados con la Autogestion: loca-
lizacion y tamaho de las industrias, productos fabricados,
tecnologia empleada, utilizacién de recursos.

7. Politica y Autogestién.

7.1. Legislacién en Europa y Latinoamérica.
7.2. Legislaciéon espanola.

7.3. Puntos de vista de managers y sindicatos.
7.4. Perspectivas.

Médulo: ORGANIZACION

Tema 1.

Tema 2.

Tema 3.

Tema 4.

Tema 5.

Tema 6.

DE LA PRODUCCION I

INTRODUCCION.

Evolucion histérica de la Organizacién de la Produccidn.
Concepto de Empresa y Produccién.

La Empresa como sistema.

Problemas a corto y largo plazo de la Organizacion de la
Produccion.

CONTABILIDAD ANALITICA DE COSTES.

Plan contable.

Enlace entre la Contabilidad General y la Analitica.

Cuenta de explotacidon general y marginal.

Diagrama del punto muerto.

Clasificacidon de los conceptos de coste.

Objetivos del Control de Costes.

Ei escandallo. El circuito basico del Control de Costes.

La Contabilidad Analitica como instrumento para la Planifica-
ciéon y Control de Beneficios.

PROYECTOS SINGULARES.

Concepto e historia.

Proklemas de ordenacidn: caracteristicas, clasificacién, algo-
ritmos.

Problemas potenciales. Determinacion de fechas y mérgenes.
Representacion mediante Grafos: CMV: PERT: ROY.
Diagrama de GANNT.

Problemas acumulativos: Método MANPOWER SCHEDULING.
Prob.emas disyuntivos.

Utilizacion de ordenadores para estos proyectos.

PREVISIONES.

Concepto de prevision.

Tendencia. Variaciones ciclicas y estacionales. Variaciones
aleatorias.

Ajuste de la tendencia: Minimos cuadrados. Sumas acumu-
ladas y ajuste exponencial.

Corsideraciéon de la estacionalidad.

Control de las previsiones.

GESTION DE STOCKS. ASPECTOS PRACTICOS.

Conceptos y caracteristicas de [0s stocks.

El control de stocks y la Produccion.

Pardmetros bésicos en una gestién de stocks.

Analisis A B C. Ejemplo practico.

Metodologia a seguir para llevar a la préactica un estudio
sobre gestion de stocks.

Ejemplo practico de la gestion de stocks.

Documentacién.

Mecanizacion de la gestion de stocks.

PLANIFICACION DE LA PRODUCCION.

Objetivos de la planificacion.

Funciones de la Planificaci5n dentro de la Empresa.
Conocimiento de las caracteristicas de la Empresa.
Conceptos basicos.

Fases de un estudio de planificacion.

Documentacion.

Curva carga-capacidad.

Modelos matematicos de planificacion de la produccion.
Planificacién a largo plazo.
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Médulo: ORGANIZACION

Tema 1.

Tema 2.

Tema 3.

Tema 4.

Tema 5.

Tema 6.

Tema 7.

DE LA PRODUCCION II

ESTUDIO DEL TRABAJO. METODOS Y TIEMPOS.

Critica Socio-econémica de la Organizaciéon cientifica del
trabajo.

Métoaos. Estudio de los puestos de trabajo. Diagramas de
actividades. Mejora de métodos.

Introduccidén al cronometraje.

Medida de trabajo. Elementos. Actividad. Ndmero de ciclos.
Tiempo normal.

Determinacion de las cantidades de trabajo. Frecuencias. Su-
plementos. Ciclo. Trabajo libre y trabajo limitado. Produc-
cién exigible y optima.

Teoria de los concedidos. Actividad pagada. Saturacion.
Otros sistemas de determinacién de tiempos. Muestreo de
trabajo. M. T. M. Work Factor. Fichero Renard.
Interferencias.

VALORACION DE PUESTOS DE TRABAJO.

Sistemas de Valoracion.

Sistemas de Valoracion de puntos por factor.

Fases de un estudio de va.oracion de puestos de trabajo.
La valoracién de puestos de trabajo como instrumento para
las politicas de personal.

Valoracion por el Mérito.

SALARIOS E INCENTIVOS.

Niveles Salariales.

Curvas Salariales.

Factores de remuneracion.

Salarios con incentivo. Tipos de incentivos.

Ei incentivo como instrumento de mejora del rendimiento.
Su evolucidn futura.

MANTENIMIENTO.

Conceptos basicos. Campo de accion del mantenimiento.
Tipos de actuaciones posibles: Mantenimiento correctivo y
preventivo.

Politicas de mantenimiento preventivo.

Criterio de eleccion.

Otros aspectos relacionados con el mantenimiento.

GESTION DE LA CALIDAD.

Metodologia de la Gestién de la Calidad.

Aspectos econémicos del Controi de Calidad.

Control en curso de fabricacion.

Control de recepcidon por atributos: No conro:; control
100 %; control estadistico con rectificacién; controt estadis-
tico con devolucidn.

Cuadro comparativo de los controles de recepcién més
econémicos.

Organizaciéon del Departamento de Control de Calidad.

INVERSIONES,

Tipo de interés.

Tasa de actualizacion.

Rentabilidad de inversiones.

Comparaciéon entre programas de inversiones.
Inversiones de renovacidn. Inversiones de expansién.

FIABILIDAD.

Introduccion. Definicién.

Modelos de vida: normal; gama; weibuil; exponencial.
Funcidn de fiabilidad. )

Fiabilidad de sistemas complejos. o
Aplicacion de fiabilidad: diseno de sistema y mantenimiento.
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Tema 8. ESTRUCTURA HUMANA DE LA EMPRESA.

Concepto de estructura.

Aspectos estadisticos.

Agrupacién de puestos.

Aspectos dinédmicos.

Criterio de eficacia.

Principios bésicos a cumplir por una estructura.
Metodologia de desarrollo de un estudio de estructura.

ASIGNATURAS

El ciclo de estudios cuenta con los siguientes médulos de ensefian-
zas, si bien podran anadirse otros si el interés de los alumnos lo
hiciera oportuno.

Nombre de las asignaturas Siglas N.o horas Créditos
Administracién de empresas | . . ., AE.l 40 5
Administracién de empresas Il . . . AE.ll 40 5
Investigacion Operativa | . . . . . (0. 40 5
Organizacion de la Produccién | ., . OP.l 40 5
Organizacion de la Produccién Il ., . OP.ll 40 5
Autogestion . . . . . . . . . . AT 35 4
Casos de Produccién . . . . . . cP 40 5
CERTIFICADOS

Por cada méduio cursado con aprovechamiento se extendera un cer-
tificado y se concederan un nimero de créditos o puntos. Una vez se
hayan obtenido un minimo de 20 créditos se extenderad un certifica-
do global o Diploma del Curso de la UNIVERSIDAD POLITECNICA.

CURSO 1977-78

El préximo curso dard comienzo el § de diciembre. Se impartiran
los siguientes médulos: AE.l, AE.Il, OP.I, OP.Il, 10.l, AT y CP.

El programa de asignaturas-dias seré inicialmente el siguiente:

Horas Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

19 - 21,30 AE.l OP.I AT. AT. 10.1

En los meses de marzo y abril estd prevista la terminacién de los
anteriores modulos y el comienzo de los restantes, es decir, OP.II,
AE.ll y CP, de acuerdo con el horario que oportunamente se comu-
nicard. Las clases se prolongaran hasta comienzos de junio.

Como novedad de la presente edicién, se cursara la disciplina de
CASOS DE PRODUCCION, dirigida a aquellos alumnos que havan cur-
sado en el presente afioc o en anteriores algin médulo de organiza-
cion de la produccion.

Las clases tendran lugar en la Escuela Técnica Superior de Ingenie-
ros Industriales de Barcelona.
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