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X]ICS’ El ITI y el grupo SQUC

® |TI = Instituto Tecnoldgico de Informatica
® Situado en el campus de la UPV (Valencia)

m Colaboracion con empresas del sector informético para
aumentar su competitividad '

m Diferentes grupos de trabajo
m http://www.iti.upv.es

m SQUaC = Software Quality, Usability and Certification

B Grupo de calidad de software: testeo, usabilidad,
accesibilidad, etc.

B Jornadas sobre Testeo de Software, JTS
EvoTest, proyecto europeo

B http://squac.iti.upv.es
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OBJETIVOS de esta charla

x jicsh

® Por normativa legal, las webs de las
administraciones publicas en Espafa tienen que ser
ACCESIBLES.

En este pequefio estudio:
m ¢ Qué declaran en cuanto a accesibilidad?
m ;Como son de accesibles realmente?

m ;Como de complicado es conseguir/validar la
accesibilidad?
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una web no accesible

~ Target com (sitio web norteameric
. (Federacidn Nacional de Ciegos d

debido a que su web no podia ser

El tema parte de una denuncia qu
a la NFB hicieron a target.com en

[P Indemnizacién de 6 millones de ddlares pol

a la primera a pagar 6 millones deB

5 Blogdel grupo sQUaC

Chrome: un motivo mas para cumplir
estandares

Viernes, 5 Septiembre 2008

Mucho, muchisimo se ha escrito ya sobre el nuevo navegador de
Google. Chrome. Desde aqui queremos hacer una pequefia aportacion,

era le a con prol

tecnologia de lectura de pantalla.
la razén a la MFB.

A resultas de esto y como suele
acuerdo por el que Target crea un
las reclamaciones que posibles u
compromete a hacer los cambios
por la NFB en un programa de col

Es una buena noticia que pondra
enfocar sus desarrollos web. Salv
B USA vy la hispano-europea, enorm
importante y que. como siempre,
politicos, jueces, empresas, desa
I
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centrandonos en qué representa para los publicadores de contenidos la
aparicion de este nuevo contendiente en la “"guerra de los
navegadores”.
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;Qué es ACCESIBILIDAD WE

x jicsh

[ "
B Segun el W3C:

“Hablar de Accesibilidad Web es hablar de un acceso universal a la
Web, independientemente del tipo de hardware, software,
infraestructura de red, idioma, cultura, localizacion geogréfica y
capacidades de los usuarios.”

® Es decir;

m Acceso Universal = no sélo para discapacitados; también
discapacidades temporales; de edad avanzada; con
dispositivos moviles; conexiones lentas; diferentes culturas; ...

m No existe “accesibilidad absoluta”, sino diferentes grados
de accesibilidad

m “Accesible” = que cumple determinados criterios estandar

de accesibilidad (en la practica no es posible comprobar

cuantos usuarios pueden usar una web).
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"Web ccessibility
f—— ; initiative
WAL (Web Accessibility Initiative) de W3C; estandar de facto
- ® WAI publica las WCAG (Web Content Accessibility
Guidelines) = 14 guidelines (en la version 1.0)

- B Cada guideline incluye checkpoints prioridad 1, 2 6 3:
L.ncluir alternativas textuales a contenidos gréaficos y auditivos
1.1 Incluir descripciones de las imagenes no decorativas [Prioridad 1]
4.ldentificar el idioma usado
4.3 Expandir abreviaturas y acronimos [Prioridad 3]

| v et Tafa o Wit d v etSbrmidad:

Las declaraciones de conformidad (“los sellos”) se
incluyen por decision propia (W3C NO las verifica)
=> No son una garantia
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Norma UNE 139803:2004 -“Aplicaciones informaticas para personas
con discapacidad. Requisitos de accesibilidad para contenidos en la Web”
Equivalente a las WCAG 1.0
También principios y requisitos; 3 niveles de prioridad
1 Niveles de conformidad: nivel AA, nivel AAA

Real Decreto 1494/2007: Las paginas de Internet de las
administraciones publicas deberan cumplir el nivel AA de la
Norma UNE 139803:2004 a partir del 31 de diciembre de 2008.

Incluye universidades, centros publicos educativos, de formacion,
sanitarios, etc. o bien privados sostenidos con medios publicos.
Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad

' de laInformacién: incluye empresas de "especial transcendencia

@ econdmica”: entidades bancarias; aseguradoras; agencias de viajes;

. de transporte; suministradoras de gas, agua y electricidad; etc.
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B OBJETIVO: comprobar si un sitio web cumple con
estandares de accesibilidad

B Pasos habituales:
| 1. Determinar ALCANCE de la evaluacion
2. Herramientas AUTOMATICAS
3. Evaluacién MANUAL
4. Resumen de RESULTADOS
¢ Es suficiente
una
evaluacion
automatica?

NO

Wa neixer |'any 1378 i la se
gastronémica gira entorn la
catalana. Variada seleccid dy

amb tomagquet i fustes de fol

patés i embotits. La decoraci

d'una tipica taverna catalang

=
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X J ICS{ Este estudio

[—— .
B Con lo que hemos visto...

m ¢/ Qué tratamiento hacen de la accesibilidad?
¢,Como estan ahora mismo?

m ¢ Qué complejidad implican las evaluaciones?

| ® Direccion General de la Policiay la Guardia Civil
| ® Ministerio de Fomento
m Ayuntamiento de Valencia

- | m NO ES un analisis exhaustivo de las webs de
. administraciones publicas, ni de las seleccionadas
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Declaraciones accesibilidad:

NINGUNA

Validaciones automaticas:
Errores de nivel 1y 2
- No se indica el idioma
- No se proporciona
nombre a los marcos

(frames)

Validacion manual:
- No existe un contenido
alternativo para
navegadores que no
soportan los marcos

(frames)
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Comentarios:

- Las paginas de marcos son
especialmente
probleméticas en cuanto a
accesibilidad; los errores
detectados son importantes
barreras a la accesibilidad

- No parece que haya un
esfuerzo especial para
conseguir que el sitio sea

accesible
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i i L @l g Declaraciones accesibilidad: |
Lol o __ 220 1 Sellos y certificado de _
cumplimiento WCAG, nivel AA
Pagina explicativa sobre
accesibilidad (incluye enlace a
version de “alto contraste”)
Premio TAW 2007 “a la web
publica més accesible”

- Ninguna referencia a UNE

Validaciones automaticas:
- Errores nivel 2, poco
importantes

Validacion manual:
Errores importantes
Imégenes sin texto alternativo
(@ Menus con poco contraste

1 T o e

ornadas de Innovacion y Calidad
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Comentarios:

i iiagesdi g

- Se nota un esfuerzo en
cuanto a accesibilidad

- Se detectan algunos
problemas de importancia en
la revision manual (no en la
automatica)

- ¢Por qué una version
separada de “alto contraste”,
en vez de mejorar el
contraste de la version
“estandar”?
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Declaraciones accesibilidad:
2 Sello de cumplimiento con
WCAG, nivel AA

Enlace a una version
accesible (reducida) del sitio

- Ninguna referencia a UNE
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SN ) | : Validacion manual:
FUNDACTON ,
“ il Menus desplegables en

Javascript pueden ser
problema
Animaciones en la zona
derecha pueden distraer
¢ Optimizado 800x600?
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Boé Baniiurs Gil
(1855-1937)
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- ¢ Es necesaria una “version
accesible” separada?

WCAG solo la recomienda si
no es posible que la “version
estandar” sea accesible

= Flanta repalents pars parros
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- ® Sin ser un estudio detallado, se observan diferentes
niveles de accesibilidad en los sitios web

~ ® Ninguna de las paginas hace referencia a la norma
UNE; el referente es WCAG

- B Los sellos no son garantia de accesibilidad, aunque si
indican un esfuerzo en ese sentido

m No es suficiente con la validacion automatica

| m So6lo hemos comprobado las paginas iniciales;
| probablemente las paginas “interiores” estaran mas
descuidadas
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Gracias por su atencion

Contacto con el ponente:

Jordi Sanchez Sanchez
Grupo SQUaC
jordisan@iti.upv.es
http://squac.iti.upv.es
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