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OBJETIVO

Senalar la Importancia del concepto de
rendimiento como un elemento mas de los
parametros de medicion de la calidad en los
desarrollos

Mostar cOmo un Centro de Alto Rendimiento
puede participar en la medicion y mejora de la
calidad de los desarrollos
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La incertidumbre de algunos proyectos

Rendimiento de la aplicacion

& Limitaciones por construccion que se detectan y
multiplican al verse sometida a cargas de trabajo
reales

& Respuesta en entornos distribuidos, distintos al
propio en que fue desarrollada

& Tilempos estimados y deseados para procesos
pesados y cargas masivas que solo han sido
ensayados “en la boratorio”
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La incertidumbre de algunos proyectos

Comportamiento de componentes
&5 Capacidad de integracion

=z Influencia en el rendimiento de elementos
rodados”

& Configuracion optima de cada componente y de la
comunicacion entre ellos

= Falta de certificacion e informacidon asociada

Nno
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La incertidumbre de algunos proyectos

Dimensionado de arquitectura
& Distribucion optima de elementos
&5 Ajuste de costes
& Prevencion de saturacion del sistema. Morir de
éxito.
& ldentificacion de capacidad de escalado. Prevision

de coste de crecimiento y desarrollo de plan de
escalado.

© Coritel 2002



La incertidumbre de algunos proyectos

Seguridad de la aplicacion
& Sin considerar otros elementos
& Control de los datos de entrada
& Validaciones en servidor
& Accesos no controlados a datos sensibles
&5 Auditoria de cumplimiento de estandares
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La incertidumbre de algunos proyectos

Paso a produccidn
&5 Ensayo en laboratorio
& Experiencia del paso a produccion
& Prueba de alternativas
& ldentificacion de problemas
& Refinamiento del proceso (Documentacion)
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Centro de Alto Rendimiento

El CAR no es solo un conjunto servidores, es un servicio ofrecido a los clientes
y a los proyectos de Accenture.

Los servidores, su numero, distribucién, potencia e incluso ubicacion, pueden
variar para ofrecer el servicio apropiado al cliente.

Composicion del servicio:
Equipo de trabajo
Método

Alianzas
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El CAR en el contexto de Coritel

Los primers analisis
son vitales para
determinar la viabilidad
del proyecto.

Estudio de

oportunidad

ElCAR prepara
saesionass donde se
pueds evaluar una
solucidn real de la
arquitectura
ficrosoftCompagdlntzl
como combinacion
apropiada para sistemas
de mision critica.

Lna vez clarificado =l
proyecto, s propone un
plan de desarrollo &
implantacian

-*

El CAR enriquece &l
plan de trabajo,
completandolo con
tareas de
dimensicnamisnto de
arquitectura v plan de
pruebas de carga del
sistema.

Iniciado el provecto
oomisenza la
construccicon de la
solucicin.

Elaboracion
del plan de
trabajo

El CAR aporta datos
objetivos =
independientas sobra al
rendimiento de las
arquitecturas estandar v
los procductos qus han
sido evaluados,

Despuss de la
construccian, &l sistema
debae ser probado.,

Pruebas

El CAR ofrece los
servicios necesarios que
facilitan al provecto
afinar el sistema para
obtensr 2 rendimisnto
requerido.

Finalmente, la
instalacian en el entorno
real es el dltimo paso del
proyecto.

El CAR, tras realizar las
pruzbas de estrés v
optimizacidon, aporta
documentacian v
experiencia que facilitan
el paso a produccicn
incluye
recomendaciones de
configuracian para
mejorar 2 rendirmiento
del sistema.



Proceso de una prueba de estrés

Toma de contacto

Plan de pruebas
Preparacion del proyecto

Envio de documentacion y software Revision de ladoc. y el software Notificacion de incorrecciones

-~

| Instalacion de software de base.
e Implantacidn de la aplicacion.
- Feedback Prueba de funcionamiento y - 5
Feedback seguridad
Creacion de scripts

L] Configuracién de Clientes

o s ~ . B -z
Ejecucion y monitorizacion

D
Recolecciéon de datos

LT I
Feedback Prlmer anaI|S|s y comparacion

Modificacion de arqunectura

S~—— Parametnzamon arquitectura 10
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Valor anadido

Infraestructura especifica.

2z Reduccibn de costes de administracion e
implantacion.

& LOS proyectos no necesitan contar con una
Infraestructura tan extensa

Recursos especializados

2z Reduccion de costes al incrementar la eficacia del
tiempo invertido.

Procesos definidos

2 Normalizacion de la documentacion. Método de
trabajo eficaz.
11
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Ejemplos

Algunos ejemplos de proyectos que han
utilizado el servicio del CAR para:

& Certificar el uso de un componente

& Realizar una prueba de rendimiento sobre un
proyecto en fase de desarrollo

& Realizar una prueba de implantacion y rendimiento
de una solucién terminada

&5 Optimizar un proceso ya en produccion

12
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EXperiencias

Certificacion de OLE DB Provider

& El objetivo de estas pruebas era monitorizar el
rendimiento y la respuesta del sistema
comprobando el funcionamiento de  dos
proveedores de OLE DB para ORACLE segun la
arguitectura que se requeria para el proyecto.

& En la prueba de estrés realizada se comprobd la
resistencia de los componentes cuando fueron
sometidos a una fuerte carga de trabajo.

13
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EXperiencias

Certificacion de OLE DB Provider (cont.)

& Despues de realizar multitud de pruebas, repitiendo

cada una de ellas varias veces, quedd comprobada
la conveniencia del uso de OPENQUERY como
metodo de usar un link para unir una base de datos
SQL Server y una base de datos ORACLE.

& El informe final incluyo
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Informacion de contexto

Detalle de la preparacion y ejecucion de las pruebas.

Pautas de instalacion de los componentes.

Errores y limitaciones de los componentes.

Resultado, conclusiones y recomendaciones de uso 14
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EXperiencias

Participacion en la fase de desarrollo

& El sistema admite entradas de datos via http, FTP y
SMTP y las remite a un sistema SAP utilizando
Biztalk

& Por primera vez se realizdé una instalacion total de
la solucion sobre una arquitectura distribuida.

& Durante las pruebas de detectd que el sistema
dejaba de tramitar ficheros antes de saturar la
capacidad de proceso de las maquinas

15
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EXperiencias

Participacion en la fase de desarrollo (cont.)

& Se aislo el problema.

&5 Se Identificaron escenarios capaces de reproducir
la situacion.

& Se Identificaron puntos de mejora

16
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EXperiencias

Pruebas de rendimiento de una solucioén

& Contamos con un desarrollo basado en Comerce
Server 2000 y SQL Server 2000. Se han
desarrollado  algunos  componentes COM+
especificos para dotar de mayor potencia al sitio y
adaptarlo a las necesidades del proyecto

& Las pruebas servirdan para validar el correcto
funcionamiento de los elementos software ante una
situacion de ocupacion maxima prevista

17
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EXperiencias

Pruebas de rendimiento de una solucion (cont.)

& Se utilizo la infraestructura del CAR para investigar
el origen del problema.

& Se identificd un valor de la configuracion global
como valido para tiempo de desarrollo, pero no
para el paso a produccion.

& Las pruebas finales fueron satisfactorias.

18
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EXperiencias

Optimizacion de proceso en produccion

& Un proyecto en produccion incluye un proceso que,
por razones historicas, ha ido modificandose
legando a ocupar una ventana de tiempo
demasiado grande

& El CAR ofrece su infraestructura en combinacion
con el trabajo de consultoria del area de Innovacion
para mejorar el tiempo de ejecucion del proceso.

19
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EXperiencias

Optimizacion de proceso en produccion (cont.)

& Se replico la arquitectura de ejecucion en el centro.

& Se realizaron pruebas de base y se analizo el
tiempo en cada subproceso de aplicacion y base de
datos.

& Con el trabajo conjunto del equipo de desarrollo, los
responsables de infraestructura del CAR y el
trabajo de consultoria de las areas de BBDD vy
Microsfot de Innovacion, se mejoro el rendimiento

en un 50%.
20
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