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Objetivos

« Introducir la automatizacién en el proceso de test de la
empresa

5 |dentificar la aproximacion de minimo impacto y maximo
rendimiento

& Facilitar la automatizaciéon mediante un entorno estructurado
& Medir la eficiencia y eficacia del entorno

& Evaluar el retorno de la inversion

« Indicar lineas futuras
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El test automatico

& Beneficios del test “automéatico”:
& repetibilidad
& potencia
& regresion
« eficacia y fiabilidad
& Beneficios erroneamente esperados:
# “solucion magica”:
e elimina el testmanual
& tiempo de verificacion y validacién cero
£ N0 se necesita interpretar los resultados
# libera los recursos de test

& amortizacion inmediata

i nQA. | abs




Estudio del proceso de test en la empresa

# Ciclo de vida:
&mezcla entre modelo cascada y espiral
&espiral en la fase de ‘Disefio e Implementacion’
&verificacion y validacion (QC) paralelo al desarrollo

& Control de Calidad en fase de ‘Disefio e Implementacion’”.
esdisefio de tests
&simplementacion de tests
&ejecucion de tests y recogida de resultados

Esta fase es la candidata para explotacion de los
beneficios del test automatico
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Proceso de automatizacion de tests (1/5)

& Herramientas comerciales:
&sconocidas como “Capture & Replay’
&primera generacion reconoce posicion

&sgeneracion actual reconoce objetos y ofrece un entorno
de programacioén estructurada
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Proceso de automatizacion de tests (2/5)

# 1% aproximacion (captura y reejecucion):
& seleccionar proyecto piloto
# seleccionar conjunto de tests a automatizar
&5 ejecutar los tests manualmente con el modo captura
& reejecutar los tests grabados

& Problemas:
& datos hard-coded
& mantenibilidad de los tests

# la ejecucion del test falla ante situaciones o estados diferentes a los
de la grabacion

& fallos en cadena
& usuarios con elevados conocimientos técnicos
# elevado tiempo de andlisis y verificacion de resultados
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Proceso de automatizacion de tests (3/5)

& 223 aproximaciéon (metodologia y entorno):
& Mejoras deseadas:

& En ejecucion de tests en cadena, el fallo de uno no provoca la
parada de la ejecucién

& Un test tiene un estado inicial independiente del resultado de los
tests predecesores

& Los tests poseen una mayor robustez ante situaciones no
presentes durante la grabacion

& Los datos de entrada son parametrizados o leidos de un fichero

& El formato de los resultados facilita su comprension y analisis de
defectos
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Proceso de automatizacion de tests (4/5)

&Medios para la mejora:

& Definir una metodologia de automatizacion:
& Tests son independientes
& Tests tienen asociado un contexto
# Sistema de recuperacion de errores
# Metodologia “Dirigida por los Datos”
= 'Key words’
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Proceso de automatizacion de tests (5/5)

& Definir un entorno de automatizacion:
#sRepositorio de informacion:
&sfunciones de libreria generales
#funciones especificas del proyecto
#Creacion de documentacion de test:
&sen la propia herramienta de automatizacion

& Definir una interfaz:

& Escribir los tests en una herramienta externa para aumentar
Su comprension

&Definir un metalenguaje para escritura y documentacién de
tests

& Definir un intérprete de tests (del metalenguaje al lenguaje
interno de la herramienta)
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Figura del entorno actual de tests automaticos
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Medicion del entorno (1/3)

Eficacia + Eficiencia = Calidad +Coste/Ahorro

& Calidad
&sPoder de deteccion
& Fiabilidad
&sCobertura
& Mantenibilidad

& Comparativa con el test manual se verifica que cada
parametro es al menos igual
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Medicion del entorno (2/3)

Eficacia + Eficiencia = Calidad +Coste/Ahorro
& Costes fijos (independiente del nUmero de ejecuciones)
&sequipos hardware
#slicencias software
&smetodologia y entorno

& Costes variables (dependiente del nUmero de tests creados y
de sus ejecuciones)

esdisefio, implementacion y prueba de los tests
&smantenimiento de los tests

&sejecucion de los tests y analisis de resultados
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Medicion del entorno (3/3)

Eficacia + Eficiencia = Calidad +Coste/Ahorro

& Ahorro:
&tiempo de ejecuciéon ->0
#sdeteccion de errores anticipada
&menor coste de no-calidad en términos de:
&5 coste de atencion al cliente
&5 coste de reproduccion y solucion de defectos
& coste de nueva version y distribucion

& Coste/ahorro:
?coste = CosteAutomatico - CosteManual - AhorroCosteNo-Calidad
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Coste/ahorro en proyecto piloto

?coste = (costes fijos + Copwords) — (M*N*Cejec,,) - AhorroNo-Cal

5 El coste depende del coste de implementacion de unidades
elementales de test, del nUmero de versiones y de
repeticiones internas y del ahorro debido a mayor calidad.

& En el proyecto piloto se obtiene que:
£Caso optimo: 27 < M*N
&Caso pésimo: M*N > 33
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Disefio de Test: ejemplo
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Caso de Test: ejemplo
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Lineas Futuras (1/2)

& Mejora del entorno actual

&sInconvenientes del entorno actual:
&portabilidad entre plataformas
edificultad de exportacion a otros entornos
&reusabilidad y mantenimiento
£acceso no controlado de los usuarios

& Ampliacion del entorno actual para:
eeliminar los inconvenientes anteriores, y
#almacenar todos los elementos del proceso de test
#homogeneizar la documentacion de test

eayudar al usuario durante el proceso de creacion y
ejecucion de tests
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Lineas Futuras (2/2)

& Objetivos empresariales:
&sprogramacion de tests en ‘batch’ y en remoto
&sayuda a ingenieria inversa (mediante las trazas)
&sreduccion de errores debidos a tareas repetitivas
&smotivacion dentro del equipo de calidad
#sliberacion de recursos profesionales
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Conclusiones (1/2)

& La automatizacion de tests requiere de un importante
esfuerzo:

&inversion econdmica
&stiempo

&recursos humanos
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Conclusiones (2/2)

£ La rentabilidad de esta automatizacion pasa por:

& definir metodologia de creacion e implementacion de tests adecuada
a la empresa

& elegir las herramientas en base a la metodologia (y no al revés)
& definir y crear un entorno de especificacion de tests
£ La valoracion de la rentabilidad no debe ser subjetiva:
& medicion de la calidad y coste del entorno
& medicion de eficacia y eficiencia con aplicacién a un proyecto piloto
& evaluacién del retorno de la inversion
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