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Motivacion (1)

La organizacion presenta gran potencial para la
reutilizacion en el dominio de gestidn:

» Alta estandarizacién interna (explicita e
implicita)

» Alta experiencia del personal

e Gran numero de aplicaciones
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Motivacion (l1)

 El departamento de sistemas necesita mostrar su
aportacion al negocio.

 Serequiere un alineamiento de las acciones
técnicas con las acciones de negocio.

e« Laintroduccion de herramientas y tecnologia no
resulta eficaz si no se acompafa del cambio
apropiado en los procesos de desarrollo y de
gestion.
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El contexto - La organizacion

e Estructura de la organizacion
* Departamento de una empresa de servicios
gue sumistra software a la administracion
publica.
* Précticas de reutilizacion

» Falta de disciplinay continuidad en
iniciativas de reutilizacion.

e Caracter ad-hoc de lareutilizacion practicada.
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Enfoque del experimento

Objetivos de negocio

R-SPICE: Procesos de reutilizaciéon

¢ NETO: Desarrollo de
5 componentes “flexibles”
Métodos
GNSIS: Generacion de
codigo

N
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Ciclo de introduccion de la reutilizacion

Analizar las Analizar el
lecciones efecto de las
aprend|das en acciones en el
el ciclo dominio
Identificacion de
los objetivos del
ciclo de mejora
basado en la
reutilizacion @ @
Determinacion Planificar
del estado acciones de la
actual de u- mejora basada g
reutilizacion enla
en el dominio reutilizacion
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Iniciar - Actividades

Establecimiento de objetivos

° Reducir tiempos y costos de desarrollo.

e Aumentar la calidad del Software.

° Mejorar la capacidad para responder a los
requerimientos del cliente.

e Aumentar la competitividad.

Formacion y concienciacion del personal

Identificacion y seleccion del dominio
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Iniciar - Seleccién del dominio

e Caracterizacion el dominio:
Cuenta de informatica fiscal

 Evaluacion de factores de riesgo
e Potencial de mercado
« Componentes existentes
¢ Comunalidades y variabilidades
e Estabilidad y madurez del dominio
» Estandarizacion del dominio
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Iniciar - Resultados
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Iniciar - Conclusiones

 Conseguir consenso en torno al dominio

e Unadescripcion textual es suficiente como primera
aproximacion al dominio

e Participan personas que de otra forma no tienen
contacto

 Ayuda aclarificar los objetivos

 Ayuda a enfocar los esfuerzos en las areas que
tienen mayor probabilidad de éxito

* Dificultades para involucrar a personal no técnico
en el analisis
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Medir - Actividades

 Evaluacion de los procesos de reutilizacion
+ Establecer unalinea de referencia.
e Identificar puntos fuertes y oportunidades de mejora.
e Establecer prioridadespara las mejoras.

e ORG.6 Proceso de reutilizacién (extension de SPICE)
 ORG6.1 Gestion del dominio
e ORGS6.2 Definiciéon del dominio
e« ORGS6.3 Ingenieria de productos del dominio
e ORG6.4 Ingenieria de procesos del dominio

 ORG6.5 Soporte a los proyectos de ingenieria de
aplicacién
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Medir - Resultados

LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 LEVEL 4 LEVELS
Domain

management | | | | | |

Domain
Definition — I | I |
Domain Prod

engineering . | | | |

Domain Proc
Engineering | | | | | |

Project
support | ] [ I [ |
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Medir -Conclusiones

* Mejor alineacién entre las actividades del dominio
y las de los proyectos cuando las personas
pertenecen al mismo grupo.

e El proceso de ingenieria de productos muestra
una mayor capacidad que otros.

e Una alta capacidad del proceso de ingenieria de
productos no implica necesariamente una alta
capacidad del proceso de ingenieria de
aplicaciones (especialmente si no se proporciona
el soporte adecuado)
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Planificar

|.Definir el
ambito/estructura
de la organizacién

V. Implementar

]

y probar
’, componentes

1. Definir
estandares

IV. Disefiar
componentes

VII. Integrar
componentes

VIII. Pruebas

de
aceptacion

LVI. Disefiar la J
estrategia de

integracion

Il. Cambiar el
proceso de
desarrollo

S—

IX. Planificar
paraingenieria
de aplicacion
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Actuar - Ingenieria de productos
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Actuar - Ingenieria de procesos

Ambito
Ambito de los componentes
Ambito de los estandares

Disefio e implementacion

Gestion
PIamﬁcar PROCESS D!serjo
Gestionar problemas SUPPORT Disefio detallado
Gestionar las necesidades Implementacion
Medir el servicio Integracion
Soporte Definir los procesos
Proporcionar soporte Desarrollo
Evaluar la calidad Procesos de soporte

Recopilar feedback de la mejora
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Actuar - Ingenieria de aplicacion

Componentes
flexibles
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Confirmar - Resultados

* NuUumero de componentes: 8

* Numero de aplicaciones: 18

e Porcentaje de reutilizacion: +60%
* Mejora productividad: 10-15%

* Mejorade calidad:
Mantenibilidad
Fiabilidad
Funcionalidad
Predictabilidad

* Mejorade capacidad en los procesos de
reutilizacion
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Transferir - Lecciones aprendidas

Una estrategia bien definida es muy importante
para el éxito de la introduccion de la reutilizacién.

Sequir un proceso sistematico e incremental
minimiza los riesgos.

La seleccion y definicién del dominio es un paso
esencial para asegurar el éxito.

La formacion y el soporte alos desarrolladores
de aplicaciones resultan imprescindibles para
gue los componentes se reutilicen con éxito.
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